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Информация для Клиентов об условиях предоставления, использования и возврата потребительского 

кредита на приобретение товара и Услуги «Наличные деньги» от 29.11.2019 г. 
(в соответствии с требованиями Федерального закона от 21.12.2013 N 353-ФЗ "О потребительском кредите (займе)") 

 
1 Сведения о Кредиторе 

 
Наименование:  

Общество с ограниченной ответственностью «Хоум Кредит энд Финанс Банк»  

(далее – «Банк», «Кредитор»). 

Место нахождения постоянно действующего исполнительного органа:  

125040, г. Москва, ул. Правды, д.8, корп.1 

Основной государственный регистрационный номер: 1027700280937 

Генеральная лицензия Банка России №316 от 15.03.2012 (бессрочная) 

Контактный телефон: 8 (495) 785-82-22 

Официальный сайт:  www.homecredit.ru  

 

2 Требования к Клиенту, 

которые установлены 

Кредитором, и выполнение 

которых является 

обязательным для 

предоставления Кредита  

 

Требования к 

Клиентам для 

оформления 

кредитов на 

приобретение 

товара. 

Требования к 

Клиентам, 

имеющим 

положительную 

кредитную 

историю в Банке, 

необходимые  для 

получения 

потребительского 

кредита в рамках 

услуги «Наличные 

деньги». 

(Под положительной 

кредитной историей  

здесь и далее 

понимается 

своевременное и в 

полном объеме  

выполнение 

кредитных 

обязательств 

Клиента перед 

Банком)  

 

Требования к 

Клиентам, не 

имеющим в Банке 

кредитов (ранее 

и/или в настоящее 

время), 

необходимые  для 

получения 

потребительского 

кредита в рамках 

услуги 

«Наличные 

деньги». 
 

Требования к 

Клиентам для 

оформления 

потребительских 

кредитов  

«Оптимизация 

задолженности». 

Требования к 

Клиентам, 

обслуживаемым 

в рамках 

Зарплатного и  

Корпоративного 

проекта.  

Возраст от 18  до 

75 лет 

(включительно); 

гражданство 

Российской 

Федерации; 

постоянная 

регистрация на 

территории 

Российской 

Федерации; 

наличие 

постоянного 

источника 

дохода; для 

Клиентов, 

имеющих 

работу, трудовой 

стаж на 

последнем месте 

работы должен 

быть не менее 3 

месяцев. 

Возраст от 18  до 70 

лет (на момент 

полного погашения 

Кредита Клиенту не 

должно быть более 

71 года);  

гражданство 

Российской 

Федерации; 

постоянная 

регистрация на 

территории 

Российской 

Федерации; наличие 

постоянного 

источника дохода, 

для Клиентов, 

имеющих работу, 

трудовой стаж на 

последнем месте 

работы должен быть 

не менее 3 месяцев. 

Возраст от 18 до 70 

лет (на момент 

полного погашения 

Кредита Клиенту 

не должно быть 

более 71 года); 

гражданство 

Российской 

Федерации; 

постоянная 

регистрация на 

территории 

Российской 

Федерации; 

наличие 

постоянного 

источника дохода; 

для Клиентов, 

имеющих работу, 

трудовой стаж на 

последнем месте 

работы должен 

быть не менее 3 

месяцев. 

Возраст от 18 до 

99 лет 

(включительно);  

гражданство 

Российской 

Федерации; 

наличие  

действительного 

предложения в 

системе, 

полученного от 

Банка по продукту 

«Оптимизация 

задолженности». 

Возраст от 18 до 

64 лет 

(включительно); 

гражданство 

Российской 

Федерации; 

постоянная 

регистрация на 

территории 

Российской 

Федерации; 

наличие 

постоянного 

источника дохода; 

для Клиентов, 

имеющих работу, 

трудовой стаж на 

последнем месте 

работы должен 

быть не менее 3 

месяцев. 

3 Сроки рассмотрения 

оформленного Клиентом 

заявления о 

предоставлении Кредита и 

принятия Кредитором 

Рассмотрение Банком заявления о предоставлении потребительского кредита и принятие решения 

относительно этого заявления осуществляется в течение 1 (одного) рабочего дня. 

http://www.homecredit.ru/
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решения относительно 

этого заявления 

4  Перечень документов, 

необходимых для 

рассмотрения заявления, в 

том числе для оценки 

кредитоспособности 

Клиента 

 

 

Обязательный документ: 

-    Паспорт гражданина РФ. 

 

Документ о платежеспособности по выбору при суммарной задолженности перед Банком по всем 

договорам свыше 100 000 рублей в рамках услуги «Наличные деньги»: 

• Выписка из ПФР о состоянии индивидуального лицевого счета,  сформированная в личном кабинете 

Клиента на портале Госуслуги (за  последние 12 месяцев),  в электронном виде или на бумаге заверенная 

управлением ПФР; 

• Справка о начислении Пенсии (за последние 3 месяца), заверенная управлением ПФР, на бумаге или  в 

цифровом виде фото/скан; 

• Выписка по зарплатному счету с печатью банка (за последние 3 месяца), на бумаге или  в цифровом 

виде фото/скан. Возможно предоставление в электронном виде, в том числе в виде скриншота личного 

кабинета; 

• Справка о доходах физических лиц по форме 2-НДФЛ, заверенная работодателем, (за один год, но не 

менее чем за последние 3 месяца), на бумаге или в цифровом виде фото/скан; 

• Справка о заработной плате с места работы (не менее чем за последние 3 месяца), заверенная 

работодателем на фирменном бланке, на бумаге или в цифровом виде фото/скан. 

 

По желанию Клиента: 

 

 - Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования. 

 

Для неработающих пенсионеров обязательно предоставление: 

 

  - Пенсионное удостоверение/справка об установлении пенсии  (выданное по старости, за выслугу лет, 

по инвалидности, по случаю потери кормильца и т.п.). 

 

для оформления продуктов  «Корпоративный VIP»: 

  – Справка о доходах по основному месту работы по форме 2НДФЛ/по форме Банка/ заверенную 

работодателем за последние 3 месяца / оригинал выписки по зарплатному счету Клиента Банка за 

последние 3 месяца (необходимое условие – за последние 3 месяца средняя сумма поступлений на 

зарплатный счет Банка в месяц не должна быть меньше Ежемесячного платежа). 

 

Для подтверждения дополнительного дохода по совместительству (должны быть предъявлены 2 

документа вместе): 

 Справка 2НДФЛ/по форме Банка/ в свободной форме не менее чем за последние 3 

месяца;   

 Копия трудового договора (стаж работы по договору не менее 3  месяцев);  

 

Для подтверждения дополнительного дохода  пенсионерам необходимо предоставить Пенсионное 

удостоверение/справку об установлении пенсии и справку из Социального обеспечения или из 

пенсионного органа силовых ведомств. 

5 Виды Кредитов, суммы Кредитов процентные ставки в процентах годовых, порядок применения переменных процентных ставок, 

диапазоны значений полной стоимости Кредитов по видам Кредитов.  

 

Кредит на приобретение товара.  

 

 

 

 

 

Параметры: Минимальный Максимальный 

Срок кредита (количество 

ежемесячных платежей) 
2 36 

Размер кредита, рубли 1500 999 000 

Годовая процентная ставка 5,20% 23,89% 

Диапазоны значений 

полной стоимости Кредита 

(% годовых) 

5,195%/10 руб. 23,890%/125 683 руб. 
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  Продукты по Услуге «Наличные деньги». 

 

Название Продукта/ 

Маркетинговой акции 

Годовая 

процентная 

ставка 

Первый 

взнос 

Срок кредита 

(количество 

ежемесячных 

платежей) 

Полная 

стоимость 

Кредита 

(% 

годовых/руб.) 

Минимальный 

размер 

кредита, руб. 

Максимальный 

размер 

кредита, руб. 

Предоставляются физическим лицам, являющимся Клиентами Банка с положительной кредитной историей, имеющим действующее 

предложение по данным продуктам 

База 7,9% 10-999 7,9% 0% 

12 

7,877% - 

7,944% 

годовых; 434 – 

213 565 рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 9,9% 10-999 

 
9,9% 0% 

12 

9,872%- 

9,955% 

годовых; 

547 – 271 753 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 10,9% 10-999 

 
10,9% 0% 

12 

10,914%- 

10,960% 

годовых; 

603 – 301 529 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 11,3% 10-999 11,3% 0% 

12 

11,315%-

11,363%; 

626 – 313 514 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 11,5% 10-900 11,5% 0% 

12 

11,515%-

11,552%; 

637 – 280 836 

рублей 

10 000 878 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 11,9% 10-999 11,9% 0% 

12 

11,916%-

11,966%; 

659 – 331 655 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 12,5% 10-999 

 
12,5% 0% 

12 

12,517%-

12,569% 

годовых; 

693 – 349 771 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

База 14,9% 10-999_Visa 

 
14,9% 0% 

15 14,920% - 

14,983% 

годовых; 

829 – 424 167 

10 000 999 000 
18 

24 

36 
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48 рублей 

60 

 

База 15,9% 10-999 

 

 

15,9% 0% 

15 
15,922%-

15,973% 

годовых; 

1 097 – 455 761 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 16,9% 10-999 

 
16,9% 0% 

15 
16,923%-

16,978% 

годовых; 

1 168 – 487 944 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 17,9% 10-999_Visa 

 
17,9% 0% 

15 
17,925% -

17,982% 

годовых; 

1 240  – 520 

402 рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 18,9% 10-999_Visa 18,9% 0% 

15 
18,927%-

18,987% 

годовых; 

1 311 – 553 101 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 19,9% 10-240 

 
19,9% 0% 

15 
19,922%-

20,011% 

годовых;  

1 112 – 140 726 

рублей 

10 000 240 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 19,9% 10-999 

 
19,9% 0% 

15 
19,928% -

19,992% 

годовых; 

1 383 – 586 003 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 24,2% 10-240 24,2% 0% 

15 
24,228% - 

24,335% 

годовых;  

1 691 – 175 917 

рублей 

10 000 240 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База 24,9% 10-75 

 
24,9% 0% 

15 
24,929% - 

25,039% 

годовых; 

1 742 – 56 806 

рублей 

10 000 75 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База TOP_UP_16,9% 16,9% 0% 

15 
16,918% -

16,994% 

годовых; 

1 164 – 487 310 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База TOP_UP_17,9% 17,9% 0% 

15 
17, 919% - 

17,999% 

годовых; 

123 – 519 686 

рублей 

1 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 
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База TOP_UP_19,9% 19,9% 0% 

15 
19,922% - 

20,010% 

годовых; 

138 – 585 512 

рублей 

1 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База TOP_UP_24,2% 24,2% 0% 

15 
24,228% - 

24,334% 

годовых; 

169 – 175 811 

рублей  

1 000 240 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База TOP_UP_24,9% 10-75 24,9% 0% 

15 
24,929% - 

25,038% 

годовых; 

174 – 56 771 

рублей 

1 000 75 000 

18 

24 

36 

48 

60 

База_Снижение_16,9-8,5_3-12М 16,9%/8,5% 0% 

15 

14,69% - 

14,98% 

годовых; 

1 165 – 584 768 

рублей 

10 000 979 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

База_Снижение_17,9-7,9_3-12М 17,9%/7,9% 0% 

15 

14,83% - 

14,98% 

годовых; 

 1 236 – 624 

330 рублей 

10 000 979 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

База_Снижение_19,9-13,5_3-12М 19,9%/13,5% 0% 

15 

18,89% - 

19,47% 

годовых;  

1 379 – 705 122 

рублей 

10 000 979 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

База_Снижение_24,2-10,9_3-12М 24,2%/10,9% 0% 

15 

18,96%-19,99% 

годовых; 

1 691 - 226 095 

рублей 

10 000 250 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

База_Снижение_24,2-17,9_3-12М 24,2%/17,9% 0% 

15 

18,96%-19,99% 

годовых; 

1 691 - 226 095 

рублей 

10 000 250 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

Оптимизация задолженности 19,9% 19,9% 0% 

15 

 

19,928% -

19,992% 

годовых; 

138 – 731 574 

рублей 

1 000 850 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

84 

Оптимизация задолженности_24,2% 24,2% 0% 
15 24,228% - 

24,335% 
1 000 240 000 

18 
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24 годовых; 

169 – 259 858 

рублей 
36 

48 

60 

72 

84 

Оптимизация задолженности_24,9% 24,9% 0% 

15 
24,929% - 

25,039% 

годовых; 

174 – 56 806 

рублей 

1 000 75 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Предоставляются всем физическим лицам (новым, существующим Клиентам) 

Кредит легко_7,9% 7,9% 0% 

12 

7,877%  - 

7,944% 

годовых; 434 – 

213 565 рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_9,9% 9,9% 0% 

12 

9,872% - 

9,955% 

годовых; 

547 – 271 753 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_10,9% 10,9% 0% 

12 

10,914% - 

10,960% 

годовых; 

603  – 301 529 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_12,5% 

 
12,5% 0% 

12 

12,517%-

12,569% 

годовых; 

693 – 349 771 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_14,9% 

 
14,9% 0% 

15 14,920% - 

14,983% 

годовых; 

829 – 424 167 

рублей 

10 000 999 000 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_17,9% 

 
17,9% 0% 

15 
17,925% -

17,982% 

годовых; 

1 240  – 520 402 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_18,9% 

 
18,9% 0% 

15 
18,927%-

18,987% 

годовых; 

1 311 – 553 101 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_19,9%  

 
19,9% 0% 

15 19,928% -

19,992% 

годовых; 

1 383 – 586 003 

10 000 999 000 
18 

24 

36 
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48 рублей 

60 

Кредит легко_24,2% 

 
24,2% 0% 

15 
24,228% - 

24,335% 

годовых;  

1 691 – 175 917 

рублей 

10 000 240 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Кредит легко_24,9%  

 
24,9% 0% 

15 
24,929% - 

25,039% 

годовых; 

1 742 – 56 806 

рублей 

10 000 75 000 

18 

24 

36 

48 

60 

НК_Снижение_17,9-7,9_3-12М 17,9%/7,9% 0% 

15 

14,83% - 14,98% 

годовых; 

 1 236 – 624 330 

рублей 

10 000 979 0000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

НК_Снижение_19,9-13,5_3-12М 19,9%/13,5% 0% 

15 

18,89% - 19,47% 

годовых;  

1 379 – 705 122 

рублей 

10 000 979 0000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

НК_Снижение_24,2-10,9_3-12М 24,2%/10,9% 0% 

15 

18,96%-19,99% 

годовых; 

1 691 - 226 095 

рублей 

10 000 250 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

НК_Снижение_24,2-17,9_3-12М 24,2%/17,9% 0% 

15 

18,96%-19,99% 

годовых; 

1 691 - 226 095 

рублей 

10 000 250 000 

18 

24 

36 

48 

60 

72 

Предоставляется клиентам, обслуживаемым в рамках Зарплатного и  Корпоративного проекта 

Корпоративный_VIP 14,9% 14,9% 0% 

15 
14,920% - 

14,983% 

годовых; 

2 488 – 424 167 

рублей 

30 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_7,9% 7,9% 0% 

12 

7,908% - 7,944% 

годовых; 

432 – 213 329 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_9,9% 9,9% 0% 

12 

9,910% - 9,955% 

годовых; 

544 – 271 353 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 
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Зарплатный База_10,9% 10,9% 0% 

12 

10,914% - 

10,960% 

годовых; 

603 – 301 529 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_11,9% 11,9% 0% 

12 

11,912% - 

11,966% 

годовых; 

655 – 330 896 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_12,5% 

 
12,5% 0% 

12 

12,517%-

12,569% 

годовых; 

691 – 504 751 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_14,9% 

 
14,9% 0% 

15 
14,920% - 

14,983% 

годовых; 

829 – 424 167 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_15,9% 

 
15,9% 0% 

15 
15,922%- 

15,973% 

годовых; 

1 097 – 455 761 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_16,9% 

 
16,9% 0% 

15 
16,923%- 

16,978% 

годовых; 

1 168 – 487 944 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_17,9% 

 
17,9% 0% 

15 
17,925% -

17,982% 

годовых; 

1 240  – 520 402 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_18,9% 

 
18,9% 0% 

12 

18,927%-

18,987% 

годовых; 

1 311 – 553 101 

рублей 

10 000 999 000 

15 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База_19,9% 

 
19,9% 0% 

15 
19,928% -

19,992% 

годовых;  

1 383 – 586 003 

рублей 

10 000 999 000 

18 

24 

36 

48 

60 

Зарплатный База 24,2% 24,2% 0% 

15 24,228% - 

24,335% 

годовых; 

 1 691 – 175 917 

рублей 

10 000 240 000 
18 

24 

36 

48 
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60 

Зарплатный База 24,9% 

 
24,9% 0% 

15 

24,929% - 

25,039% 

годовых; 

1 742 – 56 806 

рублей 

10 000 75 000 

18 

24 

36 

48 

60 

 

5 Валюта, в которой 

предоставляется Кредит 

Потребительские кредиты и кредиты в рамках Услуги «Наличные деньги» предоставляются в валюте 

Российской Федерации (рублях). 

 

6 Способы предоставления 

Кредита 

 

В рамках Услуги «Наличные деньги», Банк предоставляет кредиты исключительно в безналичной форме 

путем зачисления суммы кредитов на счета Клиента, при этом Дата предоставления Кредита – это дата 

зачисления суммы Кредита на Счет.  Банк предоставляет Кредит путем зачисления денежных средств на 

Счет в день заключения Договора. 

В рамках потребительских кредитов на приобретение товара, Банк предоставляет кредиты исключительно 

в безналичной форме путем зачисления суммы кредита на Счет Клиента с целью последующего перевода 

денежных средств для оплаты Товара (одной или нескольких вещей, работ или услуг, приобретаемых 

Клиентом) в Торговую организацию, в которой Клиент совершает покупку, а также для уплаты 

страхового/ых взноса/ов (при наличии индивидуального страхования). При этом Дата предоставления 

Кредита – это дата зачисления суммы Кредита на Счет. Дата предоставления Кредита может отличаться от 

даты заключения Договора потребительского кредита. 

7 Виды и суммы иных 

платежей  

Клиента по  договору 

потребительского кредита  

 

Не предусмотрено 

8 Сроки возврата Кредита, 

периодичность платежей 

Клиента при погашении 

задолженности по Кредиту, 

уплате процентов и иных 

платежей по Кредиту, а 

также порядок начисления 

процентов, включая 

определение даты, начиная 

с которой начисляются 

проценты за пользование 

потребительским Кредитом 

Для погашения Задолженности по Кредиту Клиент обязан размещать на счете денежные средства в 
размере не менее суммы ежемесячного аннуитетного платежа (равный по сумме  ежемесячный платеж по 
кредиту, который включает в себя, в том числе, сумму начисленных процентов за кредит и сумму 
основного долга) до полного погашения задолженности по Кредиту. 
Один из очередных Ежемесячных платежей является корректирующим, его размер может отличаться от 

указанного в Индивидуальных условиях. При уплате ежемесячных платежей Клиент должен 

руководствоваться Графиком погашения (предоставляется Клиенту до заключения Договора 

потребительского кредита и формируется Банком в зависимости от выбранных Клиентом условий 

конкретного кредитного продукта). 

 

Точный размер задолженности по кредиту Клиент может узнать только при обращении в Банк через 

уполномоченное Банком лицо.  

Начисление процентов по Кредиту. 

Банк производит начисление процентов только на непогашенную сумму потребительского кредита, срок 

уплаты которой не наступил. Начисление процентов производится Банком, начиная со дня, следующего за 

датой предоставления кредита и по день его полного погашения включительно, по формуле простых 

процентов, по фиксированной процентной ставке, установленной в Договоре. 
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Способы возврата 

Клиентом Кредита и 

уплаты процентов по нему, 

включая бесплатный 

способ исполнения 

обязательств по Кредиту 

 

Способ 1. Внесением наличных денежных средств в терминалах/банкоматах с функцией 

приема наличных денежных средств. Бесплатно. 

Внесение наличных денежных средств возможно в терминалах/банкоматах с 

функцией приема наличных денежных средств ООО «Хоум Кредит энд 

Финанс Банка» по штрих-коду и номеру кредитного договора (указан в 

Индивидуальных условиях Договора потребительского кредита). Список  

терминалов/банкоматов с функцией приема наличных денежных средств 

можно узнать по телефону Банка 8 (495) 785-82-22 и на официальном сайте 

www.homecredit.ru. 

 

Способ 2. Через систему Интернет-банк. Бесплатно. 

Погашение кредитов путем перечисления денежных средств с помощью 

системы Интернет-банк с текущего счета Клиента в Банке. Для использования 

системы Интернет-банк необходимо подключить данную услугу в офисе 

Банка, либо по телефону 8 (495) 785-82-22.  

 

Способ 3. Через Информационный сервис Мой кредит. Бесплатно. 

Погашение кредитов путем безналичного перевода денежных средств с 

использованием реквизитов карты любого другого банка или дебетовой карты 

Банка. Вход выполняется по номеру телефона и дате рождения (при 

повторном входе в Мой кредит посредствам кода доступа, созданного 

Клиентом).   

Способ 4. Оплата картой стороннего банка через сайт Банка.  

Оплата задолженности по кредиту  производится путем безналичного 
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перевода денежных средств  с использованием реквизитов карты стороннего 

банка. Для этого необходимо зайти на сайт Банка www.homecredit.ru, выбрать 

сервис «Внести платеж», перейти по предлагаемой ссылке и произвести 

оплату, руководствуясь подсказками.  

 

Способ 5. Внесением наличных денег через кассы Банка. 

Внесение наличных денежных средств возможно через кассы офисов ООО 

«Хоум Кредит энд Финанс Банк». Информацию о местенахождения каждого 

из офисов Банка  можно узнать на стенде в каждом офисе Банка, по телефону 

Банка 8 (495) 785-82-22 и на официальном сайте www.homecredit.ru. 

Способ 6. Электронным переводом денежных средств через отделения почтовой связи 

ФГУП «Почта России». 

Для совершения платежа необходимо заполнить бланк электронного 

почтового перевода и обратиться за осуществлением электронного перевода 

денежных средств в одно из отделений почтовой связи ФГУП «Почта России» 

При оплате взимается комиссия в соответствии с тарифами ФГУП «Почта 

России». 

 

Способ 7. Внесением наличных денежных средств через системы денежных переводов – 

QIWI (КИВИ Банк (АО)) и др. 

Для осуществления перевода средств необходимо прийти в любой пункт 

QIWI на территории РФ. Сообщить кассиру-операционисту о том, что Вы 

хотите перевести денежные средства по Системе QIWI в счет оплаты кредита, 

полученного в ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк», предъявить паспорт и 

реквизиты перевода (номер счета и номер договора). При оплате взимается 

комиссия в соответствии с тарифами Системы QIWI. Срок зачисления 

денежных средств на счет устанавливается правилами  Системы.  

 

Способ 8. В отделениях ОАО «Сбербанк России» и других коммерческих банков. 

В отделениях ОАО «Сбербанк России» и других коммерческих банков 

перечисление денежных средств по поручению физических лиц 

осуществляется с открытием или без открытия счета.. Порядок перечисления 

денежных средств (с открытием или без открытия счета), порядок заполнения 

платежного документа, а также размер комиссии за перечисление денежных 

средств необходимо уточнить непосредственно в отделении банка, через 

который будет производиться оплата. 

 

Способ 9. Оплата кредита картами другого банка через Телефонное меню. 

Оплата задолженности по кредиту  производится путем безналичного 

перевода денежных средств  с использованием реквизитов карты стороннего 

банка. Для этого необходимо позвонить в Контактный центр Банка, 

руководствуясь подсказками сотрудника, произвести оплату в фоновом 

режиме. Перевод и списание комиссии осуществляет ПАО «МИнБанк». 

Генеральная лицензия Банка России № 912 от 26.08.2015 г.  

 

Банк не ограничивает Клиента в выборе организации, с помощью которой он будет осуществлять перевод денежных средств. Клиент 

может производить возврат Кредита, включая проценты по нему, любым допускаемым законодательством РФ способом. 

 

10 Срок, в течение которого 

Клиент вправе отказаться 

от получения Кредита. 

 

Клиент вправе сообщить кредитору о своем согласии на получение потребительского кредита на условиях, 

указанных в индивидуальных условиях договора потребительского кредита, в течение пяти рабочих дней 

со дня предоставления Клиенту индивидуальных условий договора. Клиент вправе отказаться от 

получения потребительского кредита до его зачисления на Счет или Текущий счет (соответственно) в 

сроки, определяемые согласно Общим условиям Договора, а по целевому кредиту на оплату товара 

(услуги) – также до получения товара (услуги),  в зависимости от  того, какой срок наступит раньше.  

11 Способы обеспечения 

исполнения обязательств по 

Договору потребительского 

кредита. 

  

 

Не применимо. 

 

12 Ответственность Клиента 

за ненадлежащее 

исполнение условий 

Договора потребительского 

кредита. 

 

Обеспечением исполнения Клиентом обязательств по Договору является неустойка, взимаемая за 

просрочку оплаты Ежемесячного платежа с 1-го до 150 дня – 0,1% в день от суммы просроченной 

задолженности по кредиту и процентам. 

http://www.homecredit.ru/
http://www.homecredit.ru/
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13 Информация об иных 

договорах, которые 

заемщик обязан заключить, 

и (или) иных услугах, 

которые он обязан 

получить в связи с 

Договором 

потребительского кредита, 

а также информация о 

возможности заемщика 

согласиться с заключением 

таких договоров и (или) 

оказанием таких услуг либо 

отказаться от них. 

Не применимо. 

14 Информация о возможном 

увеличении суммы 

расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой 

суммой расходов в рублях, в 

том числе при применении 

переменной процентной 

ставки, а также 

информация о том, что 

изменение курса 

иностранной валюты в 

прошлом не 

свидетельствует об 

изменении ее курса в 

будущем, и информация о 

повышенных рисках 

заемщика, получающего 

доходы в валюте, отличной 

от валюты Кредита (для 

Кредитов в иностранной 

валюте) 

Не применимо. 

15 Информация об 

определении курса 

иностранной валюты в 

случае, если валюта, в 

которой осуществляется 

перевод денежных средств 

Кредитором третьему лицу, 

указанному Клиентом при 

предоставлении Кредита, 

может отличаться от 

валюты потребительского 

кредита (займа). 

  

 

Не применимо  

16 Информация о возможности 

запрета уступки 

Кредитором третьим лицам 

прав (требований) по 

Договору потребительского  

кредита. 

Заемщик может запретить уступку прав (требований) по Договору, подав уполномоченному Банком лицу 

письменное заявление об этом в свободной форме. При наличии у Заемщика такого волеизъявления в 

момент заключения Договора, заявление о запрете Банку уступки прав (требований) по нему принимается 

Банком при оформлении Договора, а после заключения Договора – заявление направляется Заемщиком по 

почте по адресу местонахождения Банка. 

  

17 Порядок предоставления 

заемщиком информации об 

использовании 

потребительского кредита 

(займа) (при включении в 

договор потребительского 

кредита условия об 

использовании заемщиком 

полученного 

потребительского кредита 

(займа) на определенные 

цели) 

В распоряжении Клиента о перечислении суммы Кредита для оплаты товаров/услуг в торговую 

организацию. 

18 Подсудность споров по 

искам Кредитора к Клиенту 

При наличии задолженности по Договору Банк вправе обратиться с заявлением о вынесении судебного 

приказа в судебный участок, указанный в Индивидуальных условиях Договора. 
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